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Na naszych

stacjach recyklingu
dostepna jest sie¢ gosci:

A ROAFiD
Przedstawiamy ROAFiD

ROAFiD to cyfrowy certyfikat, ktory daje nam potwierdzenie
zamieszkania os6b w gminach obstugiwanych przez ROAF i w
zwigzku z tym zapewnia nas, ze majg Painstwo prawo do odbioru
odpadow za optatg dla klientow prywatnych.

Certyfikat powstat z myslg o wprowadzeniu bardziej sprawiedliwego
programu dla mieszkahcéw naszych gmin i daje pewnos$¢, ze klientow
komercyjnych i osoby niemieszkajace w gminach obstugiwanych
przez ROAF beda obowigzywac petne stawki za odbiér odpadow.

AF

Avfallsforedling



SPOSOB POBRANIA APLIKACJI

W pierwszej kolejnosci aplikacje musi pobraé osoba bedaca wtascicielem
nieruchomosci. Do nieruchomosci przypisuje sie 12 kuponéw na rok
kalendarzowy, a dostepem do tego limitu mozna sie dzieli¢ za posrednictwem
aplikacji z innymi osobami z danego gospodarstwa domowego.

Istnieje takze mozliwo$¢ dzielenia sie dostepem do przyznanego limitu z innymi

cztonkami rodziny, najemcami itp., ktérzy mieszkaja pod innym adresem.
Wiecej informacji znajdziesz na stronie roaf.no

1. Wyszukaj i pobierz aplikacje ROAFID w App Store,
jesli masz telefon marki Apple, lub z Google Play, jesli
masz telefon z Androidem.

# Download on the ( GETITON ‘
& AppStore >’ Google Play |

2. Zalogyuj sie, uwierzytelniajgc sie za pomoca BanklD.

Woystarczy zalogowac sie tylko raz na sze$¢ miesiecy.

3. Za posrednictwem aplikacji udziel dostepu innym
osobom w gospodarstwie domowym (dotyczy
rowniez ewentualnych najemcoéw itp).

Kazda osoba, ktérej udzielasz dostepu do miejsca zamieszkania, musi
pobra¢ aplikacje na swoj telefon.

WPROWADZENIE KARNETOW | NOWEGO
MODELU CENOWEGO

Jednoczesnie z ROAFiD wprowadzany jest zupetnie nowy model cenowy.

Dzigki temu wizyta u nas bedzie bardziej przewidywalna, bardziej wydajna, a w
szczegblnosci bardziej przystepna cenowo dla Ciebie jako mieszkarnca jednej

z naszych gmin wtascicieli. Do kazdej nieruchomosci przypisuje sie karnet
obejmujacy 12 kupondw na rok kalendarzowy. Przy kazdej Twojej wizycie na stacji
recyklingu kasowany jest jeden kupon, a Ty ptacisz 100,- koron.

BEZPLATNA DOSTAWA ODPADOW

Bez kuponéw - bezptatna dostawa

* Odpady ogrodowe « Odziez i tekstylia
* Odpady niebezpieczne * Przedmioty do ponownego
» Odpady elektryczne i uzycia
elektroniczne » Opakowania szklane i metalowe

» Tektura, papier i karton

DOSTAWA ODPADOW 12 KUPONOW
WIELKOGABARYTOWYCH NA ROK

Stata ptatnos¢ uzytkownika 100,- koron za wizyte
Do 6 m®. Przy kazdej wizycie kasowany jest jeden kupon.

Wyjatek: Wypetniacze 100,- koron za wizyte, ale w przy-
padku wiekszej ilosci, kasowanych jest wiecej kuponoéw
e Do0,5m® =1 kupon

. 3 =
1m . 2 kupony . Przyktady: Beton, kamien, zwir,
« 15m = 3 kupony itd. keramzyt, dachéwki, kafelki.
&
TO TRZEBA WIEDZIEC

-> ldentyfikator ROAFiD nalezy okaza¢ przy kazdej wizycie na stacji recyklingu.
W przypadku nieokazania identyfikatora mieszkanca za dostarczenie
odpadéw obowigzuje cena taka, jak dla firm. Ceny dla firm: https://roaf.no/
naeringskunder/hva-kan-bedriftskunder-levere-og-hva-koster-det/
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Dokumentu potwierdzajgcego miejsce zamieszkania nie wolno pozyczaé
przedsiebiorcom lub mieszkafncom spoza gminy obstugiwanej przez ROAF.



Szczegotowe
informacje oraz
najczesciej zadawane
pytania dotyczace
wprowadzenia ROAFiD
znajdziesz na stronie
www.roaf.no.

Gtoéwnym celem wprowadzenia ROAFiD jest lepsze rozréznienie miedzy prywatnymi
gospodarstwami domowymi a klientami komercyjnymi, tak aby optaty na stacji
recyklingu byty uczciwe i wtasciwe. Mamy rowniez nadzieje, ze prostszy i korzystniejszy
model ustalania cen przyczyni sie do dostarczania wigkszej ilosci odpadéw
wielkogabarytowych do stacji recyklingu oraz ze bedzie mniej przypadkéw zasmiecania
przyrody i niewtasciwego wyrzucania odpadéw nienadajacych sie do recyklingu.

ROZWIAZANIE REZERWOWE: KARTA

Rozwigzanie rezerwowe w formie karty bedzie dostepne dla tych, ktérzy nie
majg mozliwosci skorzystania z rozwigzania cyfrowego. Karte mozna zamoéwic
na naszej stronie internetowej www.roaf.no lub dzwonigc do biura obstugi
klienta pod numer 40 00 29 79. Karta jest wysytana do domu na adres
wtasciciela nieruchomosci.

Karte nalezy okazywac¢ przy kazdej wizycie na stacji recyklingu, kasowany jest
wowczas jeden kupon i pobierana jest optata w wysokosci 100,- koron.

Dbaj o karte. Zagubiong karte mozna wymienié¢ za optatg 250,- koron.

MASZ PYTANIA? Godziny otwarcia centrum obstugi klienta:

Sk t kt . . o Poniedziatek-czwartek: 10:00-11:00i 11:30-14:00
ontaktuj si¢ z nami Telefon: 40 00 29 79

E-mail: kundesenter@roaf.no





